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Lanzado en julio de 2011,
el programa de Natura
nacid con el objetivo

de hacer de la marca

un vector en la creacion
de negocios sustentables
y la promocion

del desarrollo local
desde la ciencia,

la innovacion y

el emprendimiento.
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Programa Natura Amazonia

Cuando lanzé la marca Ekos en el afio 2000, Natu-
ra comenzod a utilizar los activos de la biodiversidad
brasilefia en sus cosméticos y de este modo, logré
acercar la Amazonia a la vida de los consumidores
en los paises donde estéa presente.

Reconociendo la importancia del ecosistema y
valorando a las comunidades tradicionales, en 2011
Natura decidi¢ intensificar sus acciones en la region
y lanzo el Programa Amazonia, con el objetivo de
convertirse en un vector en la creacion de empre-
sas sustentables y en la promocién del desarrollo
local basado en la ciencia, la innovacion y el espiritu
empresarial, y centrandose en la valoracion de la
sociobiodiversidad, los conocimientos tradicionales y
la cultura regional.
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“Para expandir el modelo de negocio de impacto
positivo en la Amazonia fue necesario profundizar

la presencia de Natura en la region. Desde enton-
ces, se priorizd la relacion con las comunidades,
permitiendo que las iniciativas obtuvieran un mayor
impacto del trabajo en red”, explica Andrea Alvares,
vicepresidenta de Marca, Innovacién, Internacio-
nalizacion y Sustentabilidad de Natura. Como con-
secuencia de la accion para la conservacion de la
selva en pie, el biocomercio justo con generacion de
ingresos para las familias de la region y la garantia
de condiciones de trabajo seguras, la linea Ekos
gano en 2018 el sello de la Unidn por el Biocomercio
Etico (UEBT), que certifica buenas précticas en la

cadena de produccion.

En dicho contexto, desde 2010 Natura ha contribuido
con R$2,1 mil millones adicionales en facturacién en
la region, con inversiones en innovacion, cadenas pro-
ductivas y fortalecimiento institucional. Actualmente,
Natura cuenta con 38 bio-ingredientes (aceites, man-
tequillas, aceites esenciales, extractos y derivados)
de la biodiversidad amazonica, también utilizados en
férmulas faciales, tratamiento capilar y perfumeria.
Este desempefo esta directamente asociado con un
crecimiento de mas de siete veces en la compra de
estos insumos desde 2011. El objetivo para 2030 es
llegar a 55 bioactivos.

Debido a las practicas regenerativas y la gestion sus-
tentable, las cadenas de produccién de Natura con-




tribuyen a la conservacion de 2 millones de hectareas

de bosque en pie. “La oposicion entre el desarrollo
econdmico y la conservacion de los bosques es una
falsa dicotomia. Al demostrar que es posible generar
riqgueza y mantener el bosque en pie, agregamos aun
mas valor a la region. Hoy en dia, la pérdida de biodi-
versidad es una de las principales amenazas para la
economia global”, afirma Andrea.

Como parte del grupo Natura&Co -formado por Avon,
Natura, The Body Shop y Aesop- la compafiia tiene
como objetivo expandirse a 3 millones de hectéareas
de é&rea conservada en la Amazonia para 2030, ade-
mas de contribuir a la deforestacion cero para 2025.
A continuacion, algunos casos de bioactivos utilizados
en productos Natura Ekos:

- Pataua, unién del conocimiento tradicional con la
ciencia y la logistica: Patauazeiro es una palmera nativa
de la Amazonia que alcanza los 25 metros de altura

y tiene una fruta rica en aceite de muy alta calidad

para acelerar el crecimiento de las hebras de cabello.
“Eramos conscientes de que las mujeres de la Reserva
Extractiva Chico Mendes hacian un balsamo para el
cabello con la fruta. Con la investigacion realizada por
el equipo de P&D de Natura, descubrimos que el aceite
de pataud es un potente bioactivo con fito complejo
que acelera el crecimiento del cabello, haciéndolo méas
fuerte y resistente desde la raiz a las puntas”, explica
Roseli Mello, responsable global de P&D de Natura.

El ingrediente es una de las cadenas logisticas mas
complejas que se realiza anualmente con Pataua. Cada
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palmera produce hasta tres racimos por afio, cada uno

con un peso promedio de 16 kg. Dentro del bosque,
los equipos de P&D y de la Gerencia de Relaciones y
Abastecimiento de la Biodiversidad de Natura (GRAS,
por sus siglas) aconsejan a los proveedores que no
cosechen todos los racimos, dejando el resto para la
regeneracion de biomas y la alimentacion animal. Para
la coleccion, Natura ha desarrollado una silla especial
que permite trepar a la palmera de forma segura para
el agricultor y sustentable para el bosque, ya que no
dafia el arbol. Los esfuerzos para utilizar el bioactivo
también contindan durante la fase de recepcion de la
materia prima: en un ferry amarrado durante 15 dias a
una de las comunidades proveedoras, los colaborado-
res de Natura siguen hasta que decenas de familias
extractivas llegan en pequefias embarcaciones con los
frutos del pataua. “Después de ser entregada, cada
bolsa se pesa, se identifica y se empaca rapidamen-
te para ser almacenada en remolques refrigerados”,

explica Mauro Costa, gerente de suministros de Natura.

A partir de entonces, los cargamentos se entregan a la

fabrica. Cuando no es posible cumplir este viaje en dos
dias, los frutos se almacenan y congelan hasta que se
envian a la unidad de fabricacion. “Se necesita mucha
planificacion estratégica, especialmente desde la logis-
tica, para conservar todas las propiedades de la fruta”.

+ Ucuuba, fruto del arbol que estaba en peligro de
extincion: la Ucuuba se encuentra generalmente en las
zonas inundadas de la Amazonia. En la década de
1980, con la produccion nacional de madera aglomera-
da, la madera de Ucuuba fue fuertemente explotada,
colocando a la especie en la lista roja de la Union
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza y
los Recursos Naturales (UICN) como una de las espe-
cies que se extinguirian en 2050. Natura identifico el
potencial del uso de las semillas de Ucuuba durante un
mapeo para el desarrollo de aceites y mantequillas a
partir de materias primas encontradas en la Amazonia.
Dado el escenario de vulnerabilidad de la especie, y
siguiendo la politica Natura de uso de especies vegeta-
les presentes en listas rojas, se desarroll6 el Proyecto de
Conservacion Ucuuba de 2013 a 2016. En ese momen-
to, se distribuyeron 5.000 plantines en las comunidades
para promover la conservacion en las areas de recolec-
cion. A través de estudios sobre el rendimiento financie-
ro del comercio de madera, fue posible descubrir que la
cosecha anual de una ucuubeira preservada genera un
ingreso para las comunidades tres veces mayor que la
tala. Esto se debe a que la extraccion de semillas se
puede hacer durante al menos 10 afios, a diferencia de
la tala que solo ocurre una vez. “Ucuuba es un gran
ejemplo que va mas alla del beneficio del producto, ya
que contribuye al desarrollo de la Amazonia a través del
apoyo a las comunidades extractivas y la conservacion
de los bosques”, afirma Mauro Costa, gerente de
suministros de Natura.
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Parque Edlico Aluar

Y¥a se encuentra finalizada la segunda etapa de
puesta en funcionamiento de aerogeneradores
del Pargue Edlico Aluar, y comenzaren los
avances hacia la tercera etapa.

Creamos un futuro limpio y sustentable.
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