
Compromiso
con la

Naturaleza
Toyota desempeña sus actividades bajo los lineamien-

tos de la “Carta a la Tierra” que constituye la política 

ambiental global emitida por la casa matriz, Toyota 

Motor Corporation (TMC) para todas sus operaciones 

en el mundo. En ella se establece como prioridad el 

cuidado del planeta.

El objetivo primordial de Toyota es tomar medidas proac-

tivas tendientes a reducir el impacto ambiental a lo largo 

de todo el ciclo de vida del vehículo: desarrollo, pro-

ducción, mantenimiento y disposición final; permitiendo 

garantizar que los automóviles sigan siendo un modo de 

transporte compatible con el desarrollo del siglo XXI.
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tante en la planta de Zárate. Esta amplaición permitió 

llegar a las 65 mil unidades por año ya en el 2006. 

Esto favoreció, la instalación de distintos proveedores 

en las zonas cercanas a Zárate porque ya el volumen 

era importante, una planta de estampado dentro de 

la planta de Zárate, una planta de inyección y pin-

tado de partes plásticas, o sea, la superficie de la 

planta de Zárate se triplico y se llego, aproximada-

mente a los 3 mil empleados.

AA: Toyota con esta planta de Zárate estan prove-

yendo a distintos mercados de latinoamerica ¿Cualés 

son?

EK: Asi es. El proyecto del 2005, era un emprendi-

miento que se hacía en primer lugar en cuatro sitios 

del mundo, diferente a Japón. Un proyecto que no se 

inició en Japón. Se inición en cuatro lugares del mun-

do y era netamente exportador. Aproximandamente 

el 70% era para exportar y en principio eran 15 

destinos. Actualmente estamos en 11 destinos, pero 

no solo nos quedamos en el crecimiento del 2005, 

sino que en el 2011 se anuncia otro crecimiento que 

lleva la planta a 92 mil unidades por año. Para tener 

una idea de lo que son 92 mil unidades por año de 

la planta de Zárate cada dos minutos treinta sale una 

pick-up Hilux terminada. Se trabaja en dos turnos de 

producción. A fines del 2013, anunciamos una nueva 

inversión que es la más importante de la industria 

automotriz de los últimos tiempos. Se invertirán unos 

800 millones de dólares para llegar a una producción 

de 140 mil unidades por año, o sea un vehículo cada 

un mínuto treinta o un minuto cuarenta. Además es 

totalmente exportador, inicialmente a 11 destinos, el 

principal de ellos Brasil, después tenemos Colom-

bia, Perú, Bolivia y otros destinos que usan mucho 

nuestro vehículo de trabajo. Fundamentalmente 

la estrategia en el Mercosur de Toyota fue que en 

Eduardo Kronberg, Gerente de Relaciones Públicas, 

Responsabilidad Social y Comunidad de Toyota 

Argentina SA, recibió a Argentina Ambiental res-

pondiendo algunas preguntas relacionadas con el 

respeto al Medio Ambiente y la Sustentabilidad de la 

empresa.

Argentina Ambiental: Eduardo agradecemos que 

nos hayas recibido y nos dediques un tiempo para 

responder unas preguntas. ¿Cómo toma la empresa 

la decisión para instalarse en Argentina?. ¿Por qué 

elige la Argentina?

Eduardo Kromberg: Esta decisión data de algunos 

años. Si bien somos la empresas de automotriz mas 

joven, tenemos dieciocho años en el país. En el año 

94 se decidió hacer una inversión mediante una aso-

ciación al 50% de Argentina y 50% de Japón, para 

instalar Toyota en Argentina. A partir del año 95 con-

tinuando con esa sociedad se compra un predio muy 

bien ubicado en el cruce de la ruta 9 y la ruta 12, 

la ruta del Mercosur. Se inicía allí la obra de Toyota 

Argentina que se finaliza en el año 97, con el lanza-

miento, en marzo de la primer Hilux de fabricación 

nacional. A ese momento la parte argentina habia 

vendido el 49,9 % de las acciones o sea, quedaba 

con una parte miníma y ya era una inversión casi to-

talmente japonesa. A partir de ese año se inició con 

un volumen de producción de 25 mil unidades por 

año y entre 650 y 750 empleados inicialmente.

Año a año se fueron dando distintas frecuencias de 

crecimiento, pero podemos decir que el verdadero 

crecimiento o el más grande de los crecimientos se 

dio en el año 2005. En el año 2002, unos años antes, 

se anunciaba un proyecto de inversión global de 

Toyota en Argentina para la fabricación de la nueva 

Hilux. Esta Hilux revolucionó el mercado y se anunció 

en el 2002 en plena crisis y con una inversión impor-
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Argentina se produzcan los vehículos de trabajo, los 

vehículos utilitarios y la SUV, mientras que las plantas 

de Brasil se dedican a la producción de vehículos de 

pasajeros. Es el sistema que nosotros llamamos de 

complementación productiva. Importamos de Brasil 

el Corola y el Etios y le exportamos a Brasil y al resto 

de los mercados la SW4 y la Hilux.

AA: Desde el punto de vista de la compañía, 
tienen un compromiso con los temas ambienta-
les ¿Cómo comienza ese compromiso y porque 
siguen en esa línea?
EK: El compromiso comienza desde la construcción. 

Yo tuve la suerte de hacer el seguimiento de obra des-

de fines del 95. Lo que es seguridad y medio ambiente 

es la base en la cual Toyota construye en todo el mun-

do. Después a lo largo del proceso productivo o desde 

que se inició la producción, en el 97, se trabajó mucho 

con las emisiones y el impacto ambiental de la planta 

de Zárate. Esta plana, a modo de ejemplo, tiene un 

premio de oro a nivel de Toyota, en el mundo, debido 

a las bajas emisiones de la planta de pintura. En una 

planta automótriz cuando hablamos de contaminación, 

fundamentalmente hablamos de la evaporación de los 

solventes de pintura, si bien la soldadura tiene algunas 

emisiones gaseosas, pero el principal ingrediente de 

impacto ambiental es la evaporación de solventes de 

pintura. Ahora en el mundo hay tecnologías a base a 

agua,  pero todavía en la Argentina no hay ninguna 

planta a base a agua porque es una tecnología nueva 

y totalmente distinta a la actualmente implementada. 

Esa evaporación de solventes, en Argentina, se trabajo 

mucho con post tratamientos de esos gases, de esos 

vapores, llegando a muy bajas emisiones y siendo 

una planta lider dentro de las plantas Toyotas a nivel 

mundial y por eso recibió el premio de oro dos años 

consecutivos.

AA: Pero, además de la planta, el consumo de 
combustibles y las emisiones de los vehículos de 
ustedes han evolucionado en forma fuertemente 
descendente.
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EK: Asi es, nosotros desde el año 99 tenemos el 

primer laboratorio de ensayo de emisiones, el prime-

ro de Argentina. Dos años después fue la innaugu-

ración del INA (Instituto de Agua y Energía. Nosotros 

fuimos el primer laboratorio de emisiones donde 

se ensayan los motores. A nuestros vehículos los 

ensayamos, prestando atención también al deterioro 

de esas emisiones a lo largo del tiempo para saber 

cómo nuestros vehículos, durante su vida útil impac-

ten lo menos posible. Esto es un tema muy importan-

te para Toyota ya que hoy se está hablando del con-

cepto del “ciclo de vida del vehículo”. El ciclo de vida 

del vehículo comienza desde su diseño, buscando 

que tenga bajo impacto ambiental, con bajas emi-

siones. Hoy estamos logrando vehículos de euro 5, 

que son los niveles que actualmente están en Europa 

en cuanto a emisiones. El segundo paso del diseño 

es el proceso de fabricación. Es allí donde busca-

mos que se impacte lo menos posible. Finalmente el 

tercer paso es su vida útil. Como hablabamos recién, 

las emisiones y la capacidad de reciclado o la reutili-

zación de los materiales de los vehículos luego de su 

vida útil. Estos pasos completarían lo que es el ciclo 

de vida útil del vehículo.

AA: Actualmente, todos los vehículos que están 
en mercado funcionan práctimente a combustible 
fósiles ¿Qué investigación está haciendo Toyota, 
no solamente en Argentina, para pasar a otro tipo 
de combustible? Se habla, diriamos de eléctri-
cidad, o sea, con pilas de litio o vehículos que 
tengan que ver con combustibles de hídrogeno
EK: Toyota, a nivel mundial es lider en energía híbri-

da. En el año 97 lanza el Prius, palabra que significa 

pionero, a nivel mundial en producción en serie y 

en el año 2010 nosotros lo lanzamos en Argentina. 

Tuvimos el primer vehículo híbrido lanzado en la 

Argentina. Este vehículo si bien tienen un motor de 

combustión interna que usa combustible fósil, se 

complementa con un motor eléctrico. Es un vehículo 

de autogeneración, o sea, carga sus baterias con 

su mismo motor y a su vez hace un balance eléctri-

co y de combustible para optimizar el consumo de 

combustible fósil. Estamos hablando de un vehículo 

que consume entre 3,9 a 4 litros los 100 km. Es un 

vehículo reconocido mundialmente y la verdad que 

tuvo un beneficio muy importante para las 200 prime-

ras unidades, –el gobierno redujo significativamente 

el arancel externo–, pues la tecnología utilizada sigue 

siendo cara para Argentina. Ese vehículo creemos 

que es el que más se adapta al mercado argentino 

actualmente, porque un vehículo puramente eléctrico 

sería gravoso para la mátriz eléctrica, ya que es de 

generación en base térmica. Si bien hay hidroeléctri-

ca y algunas otras, pero aproximadamente 65 a 70% 

de la mátriz energética es térmica. Por ello lo que no 

contamina el vehículo durante su movimiento a traves 

del caño de escape, lo contaminarían las centrales 

que generan esa energía que consume ese vehículo. 

Por otra parte Toyota tiene un hito importante que va 

a ser en el año 2015. Esto es una primicia, lo mismo 

que fue el 97 para la tecnología híbrida será lanzar el 

primer auto de serie de celda de hidrógeno. Así en 

el 2015 se va a estar lanzando en Estados Unidos la 

venta de vehículos de serie con celda de hidrógeno.

AA: Ustedes según informaciones internaciona-
les que nos llegan, estarían trabajando con las 
minas de litio que se están abriendo en la Argen-
tina. ¿Tienen algún proyecto en ese sentido? 

EK: La empresa que esta operando una mina de litio 

o esta comenzando a operar es Toyota Suyo, que en 

realidad a nivel mundial no es Toyota. Es una empre-

sa que provee a Toyota todo lo que es la logística. 



Tampoco es Toyota Argentina, sino es otra empresa. 

Nosotros estamos siguiendo muy de cerca el tema 

del litio, siendo Argentina y Bolivia la fuente de litio 

más grande del mundo y con el desarrollo que tienen 

las baterias a nivel mundial ya hemos tenido conver-

saciones porque la idea sería poder aprovechar el 

mineral y tener una planta de baterias, generando el 

valor agregado de Argentina. 

AA: Finalmente ¿desea realizar algún comentario?
EK: Hablamos bastante de lo que eran las emisiones, 

el impacto ambiental de una planta como es la de 

Toyota en Zárate y nos quedo por citar cómo nosotros 

también trabajamos en lo que es el ambiente. El agua 

que se vuelca al ambiente, el Río Santa Lucia que 

luego de 3 km desemboca en el Río Paraná, es tratada 

en una sofisticada planta de tratamiento. De allí pasa 

a un estanque con peces, con carpas koi, demostran-

do que el agua que nosotros devolvemos al ambiente 

está en condiciones perfectas. Otra de las cosas que 

estamos desarrollando, ya hace unos cuantos años y 

que es importante para nuestra planta, es una reserva 

con una forestación. El ante año pasado se forestaron 

2.500 árboles y este año se hizo toda la parte de cami-

nos internos, sistemas de riego y año a año le vamos 

agregando cosas a esta reserva de 25 ha que a futuro 

seguramente va a estar abierta al público y va a ser de 

libre acceso, copiando un poco lo que es la reserva 

cercana de Otamendi.  

5 DE JUNIO - DÍA MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE




